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การช่วยเหลอืผู้ประสบเหตุ ณ ทีเ่กดิเหตุ 
โดยใช้อุปกรณ์ทีห่าได้ในขณะน้ัน ก่อนน าส่งโรงพยาบาล 
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1. ส ารวจว่าเกดิเหตุการณ์อะไรขึน้ 
2. ประเมนิความปลอดภัยของสถานการณ์  
         จะเกดิเหตุซ ้าหรือไม่ 
3. ป้องกนัตวัเองอย่างไร เช่น สวมถุงมอื  
 ดงึปลัก๊ไฟ          ติดตั้งสัญญาณเตอืนภัย 
4. ประเมนิความรุนแรงและจ านวนผู้บาดเจ็บ 
5.      ประเมนิการขอความช่วยเหลอืเพือ่โทรแจ้ง 
         และขอแหล่งสนับสนุนจากหน่วยงานอืน่ 
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เหตุด่วน เหตุร้าย  

ไฟไหม้ 

  เหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ 
  สถานทีเ่กดิเหตุ 

  จ านวนผู้บาดเจบ็และ 
 อาการโดยสรุป 

  จ านวนผู้ช่วยเหลอื 
 ช่ือและหมายเลขโทรศัพท์ผู้แจ้ง 

ข้อมูลการแจ้ง 

ศูนย์นเรนทร 
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1. ประเมนิสภาพทัว่ไปของผู้บาดเจ็บ 
2. ประเมนิความรู้สึกตวั 
           : ตบไหล่ ปลุก เรียก 
3. ประเมนิการหายใจ 
  : ดูการเคลือ่นไหวของทรวงอก/หน้าท้อง 
4. ประเมนิภาวะเลอืดออกและกระดูกหัก 
  : ตรวจร่างกายตั้งแต่ศีรษะจรดปลายเท้า 
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ช่วยเหลอืตาม
อาการ 

ไม่หายใจ 

จัดท่านอนทีป่ลอดภัย 

CPR 
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ผู้บาดเจ็บทีห่มดสต ิ ลิน้จะตกไปอุดกั้นทางเดนิหายใจ 

ทางเดนิหายใจอุดกั้นจากลิน้ เปิดทางเดนิหายใจ 
ไม่ให้ลิน้อุดกั้นทางเดนิหายใจ 
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เพือ่ป้องกนัการเสียชีวติจากการขาดอากาศ ควรจดัผู้บาดเจบ็ 
ให้อยู่ในท่านอนทีป่ลอดภัย 
• ช่วยให้ทางเดินหายใจโล่ง หายใจ 
    ได้สะดวก 
• ไม่ส าลกัน า้ลายและส่ิงอาเจียน  
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สถานการณ์ 
ปลอดภัย 
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*  ตบไหล่ ปลุก เรียก 
*  ดูการตอบสนอง 
     ของผู้บาดเจบ็ 

: การลืมตา  
  ขยบัตัว  
  พูด 

*  ดูการเคลือ่นไหว 
ของทรวงอกและหน้าท้อง 

: มีการขยบั แสดงว่า 
ผู้บาดเจ็บมีการหายใจ 

คุณเป็น
อย่างไรบ้าง 

*  เรียกระยะไกล ถ้าไม่ตอบสนองให้น่ังข้างล าตวัผู้บาดเจบ็ 
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“ ช่วยด้วย 
มีคนหมดสติ ” 

“ ช่วยโทรศัพท์  
แจ้ง   1669 ” 
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• ตรวจร่างกาย โดยใช้ 2 มือคล า เร่ิมตั้งแต่ 
ศีรษะ คอ ไหล่ ล าตัว จนถงึสะโพก 

• ถ้ามีการบาดเจ็บ 

แขนด้านไกลตัว แขนด้านใกล้ตัว 
ขาด้านไกลตัว ขาด้านใกล้ตัว 

ให้ปฐมพยาบาลตามอาการ 

• ถ้าไม่มีการบาดเจ็บ 
ให้จัดท่านอนทีป่ลอดภัย 
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ข้อควรระวงั  
ไม่ควรจดัท่านอนทีป่ลอดภยัหากสงสัยว่าผู้บาดเจบ็มีกระดูกหัก 
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ข้อปฏิบัติขณะรอรถพยาบาล 

1. ดูแลผู้บาดเจบ็ให้ปลอดภัย 

2. สังเกตอาการเปลีย่นแปลงที่
อาจเกดิขึน้กบัผู้บาดเจบ็ 

:  การหายใจ 
:  ภาวะเลือดออก 

:  ถ้าผู้บาดเจ็บหยดุหายใจให้ท า CPR 

:  จับชีพจรที่ข้อมือ 
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การช่วยเหลอืระบบการไหลเวยีนโลหิตและ 
ระบบการหายใจ เมือ่เกดิภาวะหัวใจหยุดเต้น 
และหยุดหายใจกระทนัหัน 

เพือ่ช่วยให้เซลล์ของร่างกายมีออกซิเจน 
ไปหล่อเลี้ยงเพยีงพอ โดยเฉพาะสมองและ 
หัวใจ จนกระทัง่ระบบต่างๆ ของร่างกาย 
ท างานได้เป็นปกติ 
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Cardiopulmonary Resuscitation : CPR 
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1.  ไม่รู้สึกตวั ( หมดสติ )  

2.  ไม่หายใจ หรือ  
หายใจผดิปกติ (หายใจเฮือก: Gasping) 

อาการผู้บาดเจบ็ทีต้่องช่วยโดยการท า CPR 
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สถานการณ์
ปลอดภยั 
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• ตบไหล่ 2 ข้าง 

• ดูการตอบสนอง 

• ดูการเคลือ่นไหวของ 
ทรวงอกและหน้าท้อง 

: การลมืตา ขยบัตวั พูด 

: ปลุก เรียก 

 คณุเป็น
อย่างไรบา้ง 

 ถ้าผู้บาดเจ็บไม่รู้สึกตวัและไม่หายใจ 
(ทรวงอกและหน้าท้องไม่มีการขยบั) 

• เรียกระยะไกล ถ้าไม่ตอบสนองให้น่ังข้างล าตวัผู้บาดเจ็บ 
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 ต าแหน่งการวางมือ   กึง่กลางหน้าอก 

 กดด้วย  ส้นมือ 2 ข้างซ้อนกนั 

 จ านวนคร้ัง  30 คร้ัง 

 ความลกึ  5-6 เซนติเมตร 

 ความเร็วในการกด  100-120  
 คร้ัง/นาท ี

 ปล่อยให้หน้าอกขยายคนืกลบัได้เต็มที่หลงัการกด 
 แต่ละคร้ัง เว้นระยะในการหยุดกดให้น้อยที่สุด 
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 ใช้สันมอืกดหน้าผาก  
    และ 2 นิว้ยกคางให้แหงนขึน้ 

 ตามองดูส่ิงของในปาก 
ผู้บาดเจ็บ 

ถ้าไม่มีส่ิงของในปาก 

ให้ช่วยหายใจ 
โดยการเป่าปาก 
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เป่าปาก โดย -ปิดจมูกและประกบปากผู้บาดเจ็บให้สนิท 

-เป่าลมเข้าปอดผู้บาดเจ็บ  2 คร้ัง 
ต้องเห็นทรวงอกกระเพือ่ม 

ขึน้ทุกคร้ังทีเ่ป่าปาก 

ถ้าทรวงอกไม่กระเพือ่ม
ขึน้ ให้แก้ไขโดยการปรับ
ทางเดนิหายใจ แล้วจึง
เป่าปากใหม่ 
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อตัราการกดหน้าอกต่อการเป่าปาก : 30 ต่อ 2 

ให้ท าการกดหน้าอกและเป่าปากต่อเน่ืองจนกว่าการช่วยเหลอืจะมาถึง 
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จะหยุดช่วยชีวติเมือ่ใด ? 

1.   เมื่อผู้บาดเจบ็มีการหายใจและมีชีพจร 

2.   เมื่อบุคคลากรทางการแพทย์มาช่วยเหลอืต่อ 
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เคร่ืองกระตุ้นไฟฟ้าหัวใจอตัโนมัต ิ:AED 
(Automated External Defibrillator) 
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• เป็นเคร่ืองอตัโนมัติที่สามารถอ่านคลืน่ไฟฟ้าหัวใจ
ขณะที่หัวใจหยุดเต้นกะทันหันและสามารถกระตุ้น
ให้หัวใจกลบัมาเต้นเป็นปกติได้    

• เมื่อเกดิภาวะหัวใจหยุดเต้นกะทันหัน หัวใจจะบีบตวั
ผดิจังหวะอย่างรุนแรง หัวใจห้องล่างส่ันระริกไม่
สามารถสูบฉีดเลอืดได้  การกระตุ้นด้วยไฟฟ้าจะท า
ให้หัวใจกลบัมาเต้นเป็นจังหวะปกติอกีคร้ัง  

เคร่ืองกระตุ้นไฟฟ้าหัวใจอตัโนมัต ิ:AED 
(Automated External Defibrillator) 

29 



กลุม่งานอบรมปฐมพยาบาล ศูนยฝึ์กอบรมปฐมพยาบาลและสุขภาพอนามยั สภากาชาดไทย 
www.redcross.or.th/tc/index.html กลุม่งานอบรมปฐมพยาบาล ศูนยฝึ์กอบรมปฐมพยาบาลและสุขภาพอนามยั สภากาชาดไทย 

www.trainingredcross.in.th 

1. เปิดเคร่ือง 

3. รอเคร่ืองวเิคราะห์ 4. กดปุ่ม SHOCK 

2. ติดแผ่นน าไฟฟ้าและต่อสาย 
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VDO: Cardiopulmonary Resuscitation and AED 
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หลอดเลอืดแดงทีน่ าเลอืด 

ไปเลีย้งกล้ามเนือ้หัวใจ 

เกดิการแข็งตัว มีไขมันเกาะ 

ส่งผลให้ปริมาณเลอืดผ่านได้น้อย 

ท าให้หลอดเลอืดแดงตีบ 

และออกซิเจน 
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ปัจจัยเส่ียง 
กนิอาหารรสหวาน มัน เคม็ 

ไม่ออกก าลงักาย เครียด 

สูบบุหร่ี ดืม่แอลกอฮอล์ 
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อาการ 
เสียด / เจ็บทีห่น้าอก หรือท้องส่วนบน 

อาจปวดร้าวไปกราม / แขนทั้ง 2 ข้าง 
แน่น เหน่ือย หายใจไม่สะดวก 

คลืน่ไส้ เวยีนศีรษะ 
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การปฐมพยาบาล 

1. ให้น่ังหรือนอนศีรษะสูง 
2. หากมียาอมใต้ลิน้ให้อมยา หรือ 

ถ้ามีแอสไพรินให้เคีย้วและกลนืทันที 1 เม็ด 
3. โทรแจ้งรถพยาบาล 1669 
4. หากผู้ป่วยหัวใจหยุดเต้นให้ท า CPR 
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โรคหลอดเลอืดสมอง  แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คอื 

1. โรคหลอดเลอืดสมองตีบ 
หรืออุดตนั 

2. โรคหลอดเลอืดสมองแตก 

38 



กลุม่งานอบรมปฐมพยาบาล ศูนยฝึ์กอบรมปฐมพยาบาลและสุขภาพอนามยั สภากาชาดไทย 
www.redcross.or.th/tc/index.html กลุม่งานอบรมปฐมพยาบาล ศูนยฝึ์กอบรมปฐมพยาบาลและสุขภาพอนามยั สภากาชาดไทย 

www.trainingredcross.in.th 

การทดสอบอาการ 
“โรคหลอดเลอืดสมอง”  (STROKE) 

หากผู้ป่วยหยุดหายใจ  หัวใจหยุดเต้นให้ท า CPR 

Face 
ใบหนา้ 
เบ้ียว 

Arm 
แขน ขา 
อ่อนแรง 

Speech 

พดูไม่ชดั 

Time 
ระยะเวลาท่ีมี 
อาการตอ้งรักษา 
ใหเ้ร็วท่ีสุด. 
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สาเหตุ เกดิจากการท างานของสมองถูกรบกวนจากการบาดเจ็บ 
ไข้ ติดเช้ือ ควบคุมร่างกายไม่ได้ เกดิการเกร็งและกระตุก 
ของกล้ามเนือ้ทั่วร่างกาย 

ขณะชัก  ห้าม !!! 
    ใช้วตัถุงดัหรือใส่ในปาก 

   ให้อาหารโดยเดด็ขาด 
   จบัมัด หรือยดึแขน ขา 
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การปฐมพยาบาล 

1. ดูส่ิงแวดล้อมให้ปลอดภยั 

3. จับตะแคงหน้า 
2. หาผ้านุ่มๆ รองศีรษะ 

4. คอยเช็ดน า้มูก น า้ลาย 
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การส าลกัส่ิงแปลกปลอม 
ตกเข้าไปอยู่ในทางเดนิหายใจ 

กรณผู้ีส าลกั 

ท าให้ทางเดนิหายใจถูกอุดกั้น 

พูดได้ ไอได้ หายใจได้ 

ให้กระตุ้นให้ไอแรงๆ ต่อเน่ือง จนกว่าส่ิงอุดกั้นจะหลุดออก 
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อาการที่ต้องรีบช่วย 
• พูดไม่ออก 

• หายใจล าบาก 
• ไอไม่มีเสียง 

• ช้ีไปทีค่อหรือเอามอืกมุคอ 
• ใบหน้าซีด 
• น า้ลายไหล 
• กระสับกระส่าย  
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การปฐมพยาบาล 
เพือ่เอาส่ิงอุดกั้นออกจากทางเดนิหายใจ 
และท าให้การหายใจกลบัคนืสู่ปกต ิ

ถ้าไอไม่ได้ กระแทกใต้กะบังลม 5 คร้ัง 
ท าต่อเน่ืองจนกว่าส่ิงอุดกั้นจะหลุดออก 

  ห้าม ! ใช้นิว้พยายามล้วงส่ิงอดุกั้นออก 
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VDO : CHOCKING 
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ถ้าเลอืดทีอ่อกจากแผลไหลพุ่งแรง มีสีแดงสดหรือสีแดงคล า้ 
ให้รีบห้ามเลอืดเพราะอาจเกดิอนัตรายถึงแก่ชีวติได้  
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วธีิการห้ามเลอืดคอื กดโดยตรงบนบาดแผล 
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ผู้บาดเจ็บใช้มือกดห้ามเลอืด 
ควรใส่ถุงมือเพื่อป้องกัน 
การสัมผัสเลือดโดยตรง 
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1. ให้ผู้บาดเจ็บใช้มอืกดแผล 

พนัยดึผ้าทีก่ดห้ามเลอืด 

2. จัดผู้บาดเจ็บให้นอนราบ 
แล้วขยุ้มผ้ากดบนแผล 
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การปฐมพยาบาล 

น าส่งโรงพยาบาลหรือโทรแจ้งขอความช่วยเหลอื 
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อาการ 
ปวด บวม ช ้า รูปร่างผดิปกต ิเคลือ่นไหวไม่ได้ 

อนัตราย 
ส่วนปลายของกระดูกทีหั่กอาจทิม่แทงอวยัวะข้างเคยีง 
ท าให้เกดิการฉีกขาดของเนือ้เยือ่และหลอดเลอืดได้ 
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การปฐมพยาบาล 
คล้องแขนด้วยผ้าและมดัยดึกบัล าตวั 

1. วางผ้าสามเหลีย่มทาบล าตัวผู้บาดเจ็บ  
ให้ยอดของผ้าสามเหลีย่มอยู่ใต้ข้อศอก 
ข้างทีบ่าดเจ็บ 

2. ตลบชายผ้าสามเหลีย่มห่อแขนข้างที ่
บาดเจ็บ ถือชายผ้า 2 ข้าง ให้ระดับแขน 
ขนานกบัล าตัว ไม่ห้อยต ่า 
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การปฐมพยาบาล 
คล้องแขนด้วยผ้าและมดัยดึกบัล าตวั 

3.  ผูกปมผ้าเป็นเงื่อนตาย ทีข้่างล าคอ 
และข้อศอก ใช้ผ้าสามเหลีย่มอกีผนืหน่ึง 
พบัเป็นเส้น มัดยดึแขนข้างทีหั่ก 
ให้ติดกบัล าตัว 
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การเข้าเฝือกข้อมือหัก 
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การเข้าเฝือกแขนท่อนล่างหัก 
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การเข้าเฝือกข้อศอกหัก 
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การเข้าเฝือกแขนท่อนบนหัก 
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การปฐมพยาบาล ผู้บาดเจ็บทีม่ขีาส่วนล่างหัก 
มัดยดึขาข้างที่หักกบัขาข้างที่ดี 
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การปฐมพยาบาล ผู้บาดเจ็บทีม่ขีาหัก 
มัดยดึขาข้างที่หักกบัขาข้างที่ดี 
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อนัตรายของการบาดเจ็บศีรษะ 

อาจท าให้เกดิอมัพาตหรือเสียชีวติ  
หากเคลือ่นย้ายไม่ถูกวธีิ 

ควรให้บุคลากรทางการแพทย์ 
       มาท าการเคลือ่นย้าย 

คอและกระดูกสันหลงั 
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การบาดเจบ็ของศีรษะ คอและกระดูกสันหลงั 

1. ประเมนิสถานการณ์และอนัตรายที่อาจเกดิขึน้ 

การปฐมพยาบาล 

2. ห้ามเคลือ่นย้ายผู้บาดเจ็บ 
3. ให้ผู้บาดเจ็บนอนน่ิง ตรวจดูสัญญาณชีพเป็นระยะๆ 
4. โทรศัพท์ขอความช่วยเหลอื 
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ผู้บาดเจ็บรู้สึกตวั 

หากผู้บาดเจบ็ซึมลง ผู้ช่วยเหลอืควรใช้มือช่วยประคองศีรษะ 
ไม่ให้ขยบัรอจนกว่าการช่วยเหลอืจะมาถงึ 
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หลกัการเคลือ่นย้ายผู้บาดเจบ็ 

• เคลือ่นย้ายส่งโรงพยาบาล หรือสถานทีท่ี่ปลอดภัย 
• วธีิการเคลือ่นย้ายต้องปลอดภัย เหมาะสมกบัอาการบาดเจ็บ 

และไม่ท าให้การบาดเจ็บเพิม่มากขึน้ 
• ส่ือสารชัดเจน 
• ห้ามเคลือ่นย้าย ถ้าผู้บาดเจบ็มีการบาดเจบ็ของศีรษะ คอ 

และกระดูกสันหลงั ควรแจ้งบุคคลากรทางการแพทย์ 
ให้มาช่วยเหลอื 
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การอุ้มน่ัง : แบบจับ 4 มือ 
1. ท าเปลมือแบบจับ 4 มือ 

2. ผู้ช่วยเหลอืน่ังชันเข่าขึน้ 3. วางเปลมอืลงบนเข่าและให้ผู้บาดเจ็บน่ังบนเปล  
ใช้แขน 2 ข้างโอบไหล่ผู้ช่วยเหลอื โดยให้เข่าชนกนั 
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การอุ้มน่ัง : แบบจับ 3 มือ 
1. ท าเปลมือแบบจับ 3 มือ 

2. ผู้ช่วยเหลอืน่ังชันเข่าขึน้โดยให้เข่าชนกนั 
วางเปลมอืลงบนเข่า 

3. ผู้บาดเจ็บน่ังบนเปลมอื ใช้แขน 2 ข้างโอบไหล่ผู้ช่วยเหลอืไว้ 
ผู้ช่วยเหลอืใช้มอืพยุงหลงัผู้บาดเจ็บ 
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การอุ้มน่ัง : แบบจับ 2 มือ 
1. ท าเปลมือแบบจับ 2 มือ 

2. ผู้ช่วยเหลอืน่ังชันเข่าขึน้โดยให้เข่าชนกนั 
วางเปลมอืลงบนเข่า 

3. ผู้บาดเจ็บน่ังบนเปลมอื 

ผู้ช่วยเหลอืใช้มอืพยุงหลงัผู้บาดเจ็บ 
ใช้แขน 2 ข้างโอบไหล่ผู้ช่วยเหลอืไว้ 
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เม่ือสิ่งแปลกปลอมเขา้ตา 

ใชผ้า้สะอาดเข่ียออก 

หรอืลืมตาในน ้า 

ถา้เป็นวสัดแุข็งและฝังในลกูตาใหปิ้ดตา 

2 ขา้งไปพบแพทย ์

ถา้ผงไม่ออก ใหปิ้ด

ตาไปพบแพทย ์

หา้ม ขยี้ตา 
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เม่ือสิ่งแปลกปลอมเขา้ห ู

ถา้เป็นแมลง  

หยอดหดูว้ยน ้ามนัพืช

หรอืน ้าอ ุ่น 

ถา้ไม่ออก ควรไปพบแพทย ์

ถา้เป็นวตัถอ่ืุน   
ใหเ้อียงหขูา้งนัน้ลง  
อาจหลดุออกมาได ้
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เม่ือสิ่งแปลกปลอมเขา้จมกู 

 

ใหน้ัง่กม้หนา้  
แลว้รีบน าสง่โรงพยาบาล 

ท่ีใกลท่ี้สดุ  
 (บางครัง้อาจหลดุออกเอง ) 

 

 

เด็กเล็ก  (ต ่ากว่า 7 ปี) 

ปิดจมกูขา้งดีไว ้  

แลว้สัง่น ้ามกูแรงๆ 

 

 

 

 

เด็กโต หรือผ ูใ้หญ่ 

ควร  !   

ปลอบโยนไม่ใหร้อ้งไห ้
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การปฐมพยาบาล 

ให้บริเวณที่ถูกกัดอยู่น่ิง  สังเกตดวู่าเป็นงพูษิหรือไม่ 
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การปฐมพยาบาล 

1.ใช้ผ้าม้วนยืดพันจากบริเวณแผล 

จนถึงข้อเข่า  

2.ดามด้วยไม้แข็งอีกครัง้หน่ึงให้ขาอยู่ น่ิง 

3.รีบน าส่งโรงพยาบาล 
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ข้อห้าม 

•ห้ามกรีด จี ้หรือดดูแผล 

• ห้ามดื่มเคร่ืองดื่มกระตุ้น
หวัใจ  

•ห้ามรับประทานยาทุกชนิด 
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1. ล้างแผลด้วยน า้และสบู่หลายๆ ครัง้ 

2. เช็ดด้วยน า้ยาฆ่าเชือ้โรค เช่น  แอลกอฮอล์ 70% 

3. ปิดแผลด้วยผ้าสะอาด 

4. ไปพบแพทย์เพื่อฉีดวัคซีนป้องกันโรคพษิสุนัขบ้า 

สุนัขกัด 




