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RESTORING FAMILY LINKS

Pemulthan Hubungan Keluarga




KENALI PMI
(PALANG MERAH INDONESIA)

PMI adalah organisasi kemanusiaan
dan merupakan bagian dari
Gerakan Palang Merah dan

Bulan Sabit Merah Internasional.

Dalam melaksanakan kegiatannya,
PMI berpegang teqguh pada
7 prinsip dasar Gerakan :

1. Kemanusiaan.
2. Kesamaan.

3. Kenetralan.

4. Kemandirian.
5. Kesukarelaan.
6. Kesatuan.

7. Kesemestaan.




KENALI PMI
(PALANG MERAH INDONESIA)

- PMI adalah organisasi
Kemanusiaan.

« Merupakan bagian dari
Gerakan Palang Merah
dan Bulan Sabit Merah

Internasional.

- Berpegang teguh pada
7 Prinsip Dasar Gerakan.




KEGIATAN PMI

- Dalam melaksanakan tugas dan kegiatannya, PMI
menjunjung tinggi azas perikemanusiaan dan atas
dasar sukarela dengan tidak membeda-bedakan
bangsa, golongan dan paham politik.

- Keberadaan PMI bertujuan untuk meringankan
penderitaan sesama manusia apapun sebabnya.

- Kegiatan PMI meliputi:

1. Pembinaan dan pengembangan organisasi.

2. Kesiapsiagaan dan penanggulangan bencana,
termasuk pemulihan hubungan keluarga.

3. Pelayanan sosial dan kesehatan, termasuk upaya
kesehatan transfusi darah.

4. Diseminasi Kepalangmerahan.

5. Pembinaan generasi muda dan relawan.




KEGIATAN PMI
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dan relawan.




VISI

RESTORING FAMILY LINKS
(PEMULIHAN HUBUNGAN KELUARGA)

Ketika keluarga terpisah atau kehilangan berita
dari orang yang dikasihi akibat konflik bersenjata,
kekerasan, bencana alam, atau situasi lain
yang membutuhkan respon kemanusiaan,
Gerakan Palang Merah dan Bulan Sabit Merah
Internasional merespon secara efisien dan efektif
dengan memobilisasi kekuatannya
untuk memulihkan hubungan keluarga.
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Ketika keluarga terpisah atau kehilangan berita
dari orang yang dikasihi akibat konflik bersenjata,
kekerasan, bencana alam, atau situasi lain
yang membutuhkan respon kemanusiaan,
Gerakan Palang Merah dan Bulan Sabit Merah
Internasional merespon secara efisien dan efektif
dengan memobilisasi kekuatannya
untuk memulihkan hubungan keluarga.




RESTORING FAMILY LINKS

(Pemulihan Hubungan Keluarga)

Merupakan bagian dari kegiatan PMI dalam memberikan bantuan
kepada korban bencana dan konflik untuk meringankan penderitaan
sesama manusia.

Tujuan dari Restoring Family Links (Pemulihan Hubungan Keluarga):

a). Memulihkan kembali hubungan keluarga.
Memulihkan kembali komunikasi antar keluarga yang terputus akibat
bencana maupun konflik.

b). Mencegah Perpisahan.
RFL membantu korban bencana maupun konflik agar tidak terpisah
dengan anggota keluarganya.

c). Memberikan kepastian nasib seseorang.

Pada saat terjadi bencana atau konflik, RFL membantu pendataan
Kkeberadaan keluarga korban dan menyampaikan kepastian nasibnya
kepada anggota keluarga lainnya yang terpisahkan.

d). Menyatukan kelompok rentan dengan keluarga.
RFL membantu agar anggota keluarga yang terpisah pada saat terjadi
bencana atau konflik dapat berkumpul kembali.
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1 Merupakan bagian dari kegiatan PMI

-
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dalam memberikan bantuan kepada

]

korban bencana dan meringankan
{ penderitaan sesama manusia.

 Memulihkan kembali
hubungan keluarga.

» Mencegah perpisahan.

« Memberikan kepastian
nasib seseorang.

» Menyatukan kelompok
rentan dengan keluarga.

(Pemulihan Hubungan Keluarga)



SIAPA YANG DAPAT
MEMANFAATKAN
LAYANAN RFL?

Tidak semua kasus bisa dibantu oleh petugas PMI.
Beberapa kriteria persyaratan permohonan:

- Memiliki Hubungan Keluarga.
Kerabat dekat yang memiliki hubungan darah (ayah,
ibu, anak, suami/istri, saudara kandung, kakek/nenek,
bibi/tante, paman, sepupu).

- Terpisah karena bencana, konflik dan alasan
kemanusiaan lainnya, seperti:
1. Konflik bersenjata atau gangguan dalam negeri.
2. Bencana.
3. Alasan kemanusiaan, antara lain migrasi.




SIAPA YANG DAPAT
MEMANFAATKAN
LAYANAN RFL?

» Memiliki hubungan keluarga.

 Terpisah karena bencana
atau konflik.

» Terpisah karena alasan-alasan
kemanusiaan, antara lain
kasus migran.



APA PENYEBAB
KELUARGA TERPISAH?

Keluarga terpisah karena Bencana.

Keluarga dapat terpisah akibat terjadinya Bencana Alam
seperti Banjir, Gempa Bumi yang juga dapat mengakibatkan
Tsunami, Tanah Longsor, Gunung Meletus.

Contoh kasus:

e Intan (8thn) terpisah dengan kedua orang tuanya
pada saat terjadinya Tsunami pada tahun 2004.

« Petugas PMI mendaftarkan Intan sebagai anak-anak
tanpa pendamping keluarga.

 Dibantu oleh petugas PMI melalui proses Pemulihan
Hubungan Keluarga selama 4 bulan.

« Akhirnya Intan dapat berkumpul dengan pamannya
yang berada di Nias.




APA PENYEBAB
KELUARGA TERPISAH?

1. Terpisah karena bencana.




APA PENYEBAB
KELUARGA TERPISAH?

Konflik diantara dua pihak atau lebih dapat menyebabkan
terpisahnya keluarga.

Contoh konflik antara lain:

- Peperangan bersenjata (dalam cakupan Internasional).
- Konflik antar gerakan separatis (cakupan Nasional).
.« Perang antar suku (gangguan internal).

Contoh kasus:

« Agustinho (15 thn), terpisah dengan ibunya 2 tahun
sebelum pecah konflik di Timor Leste.

- la dirawat oleh pamannya di Jawa Barat.

- Setelah kondisi di Dilli telah stabil, keluarganya
meminta untuk dilakukan penyatuan keluarga.

« Dengan bantuan petugas PMI melalui proses
Pemulihan Hubungan Keluarga, akhirnya la dapat
berkumpul kembali dengan keluarganya.




‘{ APA PENYEBAB
4( KELUARGA TERPISAH?

. )‘ 2. Terpisah karena konflik.

1



APA PENYEBAB
KELUARGA TERPISAH?

Terdapat alasan kemanusiaan lain yang dapat
menyebabkan terpisahnya keluarga, seperti pengungsi,
pencari suaka, dan TKI.

Thomas Pizer




Y /| APA PENYEBAB
. \ KELUARGA TERPISAH?

3. Terpisah karena:

» Mengungsi.

» Mencari suaka.

« Menjadi tenaga kerja
di luar negeri.




APA SAJA
PELAYANAN RFL?

Melaksanakan pelayanan pada saat terjadinya
bencana atau konflik dan pada saat kondisi
normal.

Membuka pelayanan informasi:
"Saya Selamat” dan “Saya Mencari’.

Pelayanan ini berupa dipublikasikannya daftar
“Saya Selamat” dan “Saya Mencari".

Daftar tersebut dapat menjadi rujukan bagi
keluarga yang kehilangan keluarganya.

Selain daftar tersebut, biasanya Posko
pelayanan informasi juga akan menampilkan
daftar orang-orang di Rumah Sakit maupun di
penampungan lain.




APA SAJA
PELAYANAN RFL?

Pada saat terjadi bencana
atau konflik:

Membuka pelayanan
informasi: “Saya Selamat
dan “Saya Mencari”.

n



APA SAJA
PELAYANAN RFL?

Pada saat kondisi normal, RFL memberikan pelayanan:

1. Permohonan pencarian.

Sebuah pelayanan yang bertujuan untuk memulihkan kembali
hubungan keluarga yang terpisah dengan alasan bencana,
konflik atau alasan kemanusiaan lainnya.

. Berita Palang Merah.
Berita keluarga Palang Merah digunakan untuk mengantarkan
berita keluarga ketika sistem komunikasi tidak berjalan lancar.
Hanya bisa berita keluarga dan biasanya didistribusikan
melalui jaringan Palang Merah/Bulan Sabit Merah Internasional.

. Informasi kesejahteraan.
Merupakan salah satu pelayanan RFL untuk mengetahui
kondisi kesehatan keluarga dekat (ayah, ibu, anak, pasangan,
saudara kandung, kakek, nenek, paman, bibi, sepupu). Ini
adalah permohonan pencarian yang dipenuhi berdasarkan
sebab-sebab khusus dan melibatkan orang rentan (manula,
orang yang sakit, cacat, anak-anak) dimana secara reguler
mempunyai kontak tetapi tiba-tiba tidak dapat dihubungi.




APA SAJA
PELAYANAN RFL?

Pelayanan RFL pada saat
kondisi normal:

1. Permohonan pencarian.
2. Berita Palang Merah.
3. Informasi kesejahteraan.



7 PRINSIP GERAKAN

Dalam melakukan kegiatan dan pelayanan, PMI berpegang pada Prinsip-prinsip
Dasar Gerakan Palang Merah dan Bulan Sabit Merah Internasional, yaitu:

1. KEMANUSIAAN 3. KENETRALAN 6. KESATUAN
Gerakan Palang Merah dan Bulan Sabit Merah Gerakan tidak memihak atau melibatkan diri Didalam satu negara hanya boleh ada satu
(Gerakan) lahir dari keinginan untuk dalam pertentangan politik, ras, agama, atau Perhimpunan Nasional dan hanya boleh

memberikan pertolongan kepada korban yang

terluka dalam pertempuran tanpa ideologi. memilih salah satu lambang yang digunakan:

membeda-bedakan mereka dan untuk Palang Merah atau Bulan Sabit Merah. Gerakan

mencegah serta mengatasi penderitaan sesama 4. KEMANDIRIAN bersifat terbuka dan melaksanakan tugas

manusia yang terj_adi di mana pun. Tujuannya Gerakan bersifat mandiri. Setiap Perhimpunan kemanusiaan di seluruh wilayah negara yang

|alah_meﬁlmdung| jiwa dan kesehatan serta Nasional sekalipun merupakan pendukung bersangkutan.

menjamin penghormatan terhadap umat . . s .

manusia. Gerakan menumbuhkan saling bagi pemerintah di bidang kemanusiaan dan

pengertian, kerjasama dan perdamaian abadi harus menaati peraturan hukum yang berlaku 7. KESEMESTAAN

antar sesama manusia. di negara masing-masing, namun Gerakan Gerakan bersifat semesta. Artinya, Gerakan
bersifat otonom dan harus menjaga hadir di seluruh dunia. Setiap Perhimpunan

2. KESAMAAN tindakannya agar sejalan dengan Prinsip Dasar Nasional mempunyai status yang sederajat,

Gerakan memberikan bantuan kepada orang G R :

yang menderita tanpa membeda-bedakan erakan. serta memiliki hak & tanggung jawab yang

mereka berdasarkan kebangsaan, ras, agama, sama dalam membantu satu sama lain.

tingkat sosial atau pandangan politik. 5. KESUKARELAAN

Tujuannya semata-mata ialah mengurangi Gerakan memberi bantuan atas dasar sukarela

penderitaan orang per orang sesuai dengan tanpa unsur keinginan untuk mencari

kebutuhannya dengan mendahulukan keadaan

yang paling parah. keuntungan apapun.




BAGAIMANA CARA
MENGHUBUNGI PMI?

Markas PMI Cabang:

Alamat :
Telp

Email

Markas PMI Daerah:

Alamat :
Telp

Email

Atau dapat juga menghubungi:
Markas PMI Pusat:

JI. Jend.Gatot Subroto Kav.96
Jakarta 12790 Indonesia
www.pmi.or.id

E-mail: rfl@pmi.or.id - pmi@pmi.or.id
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Penyusunan Flipchart ini dapat terlaksana berkat kontribusi:

ADIN BUDI SATRIYO PMI Daerah Jawa Timur | AGUS, SE PMI Daerah Nusa Tenggara Barat | AGUS WIDINUGROHO PMI DI Yogyakarta | AHMAD HIDAYAT, SE PMI Daerah Jambi
AMRIN, SE PMI Daerah Kaltim | ANDI SATAR PMI Daerah Sulawesi Tengah | ANTHONIUS YOHAME PMI Daerah Papua | CATUR WIDIATI PMI DKI Jakarta
CH. AMELIA MALEY Daerah Nusa Tenggara Timur | DEBORA APRILIANA PMI Daerah Nusa Tenggara Timur | DEDI MARWAN SYAFARI, SP PMI Daerah Bengkulu |
DIONISIUS TAHUN PMI Daerah Nusa Tenggara Timur | ERWIN PMI Daerah Sulawesi Barat | EURICKA NATASSA PMI Daerah Riau | GUNTUR MELIAN PMI Daerah Sumatera Selatan |
HASRUDDIN PMI Daerah Papua Barat | HERLIANSYAH PMI Daerah Kalimantan Selatan | HIDAYATUL IRWAN PM| Daerah Sumatera Barat | KUSMIRANTI, AMK PMI Daerah Sulawesi Tenggara
MUHAMMAD ALI PMI Daerah Aceh | MUHAMMAD AMININ PMI Daerah Bali | MUKARAM DIADI PMI Daerah Maluku Utara | NARWAN PMI Daerah Kalimantan Timur |
NURAIDA SUSANTI PMI Daerah Kepulauan Riau | PHILIPUS NERY SUMINTO, S.Pd PMI Daerah Kalimantan Tengah | PITRI SYAPRIANTO, SE PMI Daerah Bangka Belitung
RAHMAT MUNTAZAR PMI Daerah Kalimantan Barat | RATIH DWI ANGGRAYNIE, S.AB PMI Daerah Jawa Tengah | RICKY BERHITU, S.Pi PMI Daerah Maluku |
SITTI ZUBAIDAH PMI Daerah Kalimantan Timur | SUBHAN HALIM PMI Daerah Sulawesi Selatan | SUWARTIN MAKRUN PM| Daerah Gorontalo | TODI ARIADI, SE PM| Daerah Sumatera Barat |
TRI'YANTI SETYORINI PMI Daerah Lampung | WIDYA MAKAWIMBANG, S.IP PMI Daerah Sulawesi Utara | YULIANA PMI Daerah Kalimantan Barat | ZULHAMSYAH PM| Daerah Sumatera Utara
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